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POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE, AMBIENTE, SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

A Cristina Araujo & Araujo - Facility Services, SA., dedica-se aos servicos de limpeza, higiene e manutencao e,

assume 0 Compromisso com a exceléncia operacional, a prote¢ao do ambiente e a seguranca e salde dos

seus colaboradores, partes interessadas e comunidade envolvente, adotando uma abordagem baseada na
melhoria continua e no cumprimento rigoroso das obrigac8es de conformidade.
Neste sentido, a organiza¢do compromete-se a:
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compreender e satisfazer as necessidades e expectativas
dos nossos clientes, colaboradores, fornecedores, autoridades competentes, incluindo o Estado, e
restantes das partes interessadas, promovendo rela¢cdes de confianca e servicos de elevada qualidade.

prevenir a poluicdo e reduzir os impactos ambientais resultantes das nossas
atividades, promovendo a reutilizacdo, reciclagem e valoriza¢do de residuos, em alinhamento com os
principios da economia circular.

cumprir integralmente a legislacdo, regulamentos, normas e
outros requisitos aplicaveis.

assegurar condicOes de trabalho seguras e saudaveis, eliminando
perigos e reduzindo riscos, com vista a prevencdo de acidentes, lesGes e doencas profissionais.

promover a consulta e participac¢do ativa dos colaboradores e/ou seus
representantes na definicdo de medidas de prevencao, bem como na melhoria do desempenho em
matéria de seguranca e salde.

estabelecer, implementar e testar regularmente planos de emergéncia
adequados aos riscos identificados, garantindo uma resposta eficaz e célere a situagdes que possam
afetar negativamente as pessoas, 0 ambiente ou os bens.

avaliar continuamente o desempenho do Sistema de Gestao da Qualidade,
Ambiente, Seguranca e Saude no Trabalho, através da definicdo de objetivos medidos e analise critica
periddica, assegurando a melhoria constante da qualidade, do desempenho ambiental e das condi¢des
de seguranca.

promover a formagdo continua e a sensibilizacdo dos colaboradores
promovendo uma cultura de responsabilidade, prevencdo e compromisso com a Qualidade, Ambiente e
Seguranca e Salde.
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